浙江金华广福肿瘤医院
停车场外包项目需求
   
 一、现状
（一）通道、车位、设备和人员配备
医院位于金华市环城南路以北，北山路以东，目前院区设有南门出入口、北门出入口，急诊室通道出入口、肺科出入口及东出入卡口（在建）5个出入口，除在建出入口外，其它出入口设备已完成并经过两年多运营。目前因疫情影响，实际开放通道为医院南大门和肺科两处大门出入口。
院内已规划车位共计493个，其中地下56个，地面437个；肺科院区可临时规划车位位约200个。根据目前情况全院可满足车辆停放需求700辆左右（定点医院隔离院区启用时为500辆）。
停车管理全套设备为现建设维保方免费投资承建，维保方有道闸面广告使用权，维保及广告使用权6年（2018-2024年）。
1. 收费管理
外来车辆收费标准
	收费
标准
	白天
7:00-19:00
	30分钟
内免费
	30分钟-2小时
	超过2小时
	24小时最高收费

	
	
	
	5元/次
	1元/30分钟
	25元/辆

	
	夜间
19:00-7:00
	
	5元/辆次
	

	备注
	1.停车服务收费标准为：进场开始计时，前30分钟免费停车，30分钟后收取停车费5元/辆，停车时间为2小时（包含之前停车时间30分钟），超过2小时后以每30分钟为一个计时单位，加收停车费1元，不足30分钟按30分钟收费；中、大型车按标准2倍收费，以此类推。
2.夜间19点入场至第二天7点出场收费5元/辆次，中途出场后该时间段再次进场的按夜间收费标准重新计费。
3.执行公务或任务的军车（含武警车辆）、警车、消防车、救灾抢险车，环卫清运车、救护车、市政工程抢修车辆等免费。
5.收费依据：金政办发【2016】8号，实行市场调节价。
6.停车场服务咨询投诉电话：82287800
7.价格投诉电话：12358、88900000


1. 职工车辆
职工车辆原则上一人一车，信息统一重新收集录入停车收费系统，按照车牌识别职工车辆信息，免停车费。
职工车辆信息收集按照《职工车辆信息录入》表格填写，由科室负责人报后勤保障部备案。如需填报第二辆机动车的职工，除填报《职工车辆信息录入表》外，并需提供车主姓名（与行驶证一致）或直系亲属（父母、配偶）纸质证明为职工通勤车辆。注：同时2辆车进场的，第二辆车辆按照外来车辆收费标准收费。既按照进场顺序第一辆车为免费车辆，在第一辆车未出场前进入的名下其它车辆全部按临时车计费。
1. 免费车辆管理
1.临时来院公务车辆
因公务来院的临时车辆，各科室负责人提前将因公事项、公务车牌报党政综合办，经分管领导同意，党政综合办专人负责盖章下发停车劵。免费时间：6小时。
2.业务科室车辆
    血透中心、体检中心业务车辆由科室负责人向党政综合办申领停车劵,专人负责盖章分发停车劵。免费时间：6小时。
     3.执行公务或任务的军车（含武警车辆）、警车、消防车、救灾抢险车、救护车、市政工程抢修车辆等免费。
4.停车管理系统内收录车辆1167辆（职工车辆和业务来往车辆）（系统内免费车辆管理数量设置上限1170辆） 

     二、项目需求
（一）承包方人员配备
1.至少设一处出入口1人24小时值班；
2.院内道路停车巡查人员24小时不少于2人；
3.早晚高峰7-11:00、17:00-18:00巡查人员不少于4人；
综上停车管理相关人员总人数配备应不少于8人。
（二）管理规范
    1.完善停车场的安全管理。保障车辆停放安全、院区交通畅顺出入有序，确保车场设施设备之运转正常安全，防止事故发生。方便来院患者车辆及兼顾职工车辆停放。明确停车场管理的责任及车位的有偿使用。
    2.停车区域。院区已规画停车泊位内或指定区域按序停放。消防通道、急诊通道、无泊位通道等其他地方一律禁止停车。职工车辆鼓励停放至肺科院区，门诊楼以南南广场区域禁停。经医院院长办公会同意，可在指定区域规划新停车泊位。
    3.违停、长时间停放车辆（僵尸车）处置
    禁停区域内发现违停车辆的，管理员第一时间通过8890等平台通知车主，并现场等待车主挪车。无法联系到车主的或拒不挪车的现场拍照并联系交警部门。
    对首次职工车辆违停的拍照取证通知个人；再次发现的通报科室；第三次发现的上报院后勤保障部备案考核；三次以上同时情况恶劣或造成影响的经分管院长审批，取消该车牌院内车辆免费识别资格。
外来长时间停放车辆（僵尸车），停放产生停车费大于200元时，确认车辆停放情况，并通过8890平台通知车主，告知费用。
职工车辆连续停放7日的以上的以纸质形式并上级负责人签字向后勤保障部报备长时间停放事由。无故长时间停放的按照外来车辆收费标准，收取停车费用。
（三）考核
1.考核目标： 
（1）无安全责任事故，无违规收费行为，无超范围经营现象； 
（2）场地地面干净整洁，按时清扫保洁； 
（3）设施设备完好无损，故障损坏及时维修； 
（4）停车场秩序井然，发现问题及时整改； 
（5）全年投诉少于3起，投诉处理完成率100%。 
2.考核内容： 
（1）人员形象。停车场管理人员必须着装统一、举止端庄、文明管理，对所有停入的车辆实行规范引导。 
（2）环境卫生。每日保持停车场内环境干净舒适，并定时清洗清扫。 
（3）设施维护。必须保持停车场内设施设备完好无损，发现破损及时修理。 
（4）周边秩序。参照《创建全国文明城市工作方案》 车辆秩序条款。 
（5）安全保障。必须制定场地安全制度，每日排专人巡查，保障车辆和设施设备安全。 
3.考核方法： 
月度考核总分100分，由后勤保障部日常考核综合计分： 
（1）后勤保障部管理人员实时检查抽查，现场评分。每次考核分数的平均分计为月度考核分，占总月度考核得分50%。 
（2）后勤保障部每月会对停车场地进行定期考核。每次考核分数的平均分计为月度考核分，占总月度考核得分30%。 
（3）院级和上级各级主管部门检查，占总月度考核得分20%。 
4.考核措施： 
（1）考核按照《停车场月度考核表》标准执行，考核得分=100分-扣分总和。 
（2）考核扣分和现金处罚按细则中标准同时执行，现金处罚由停车场经营负责人现金缴纳，逾期3天不缴纳的在保证金中扣除； 
（3）月度考核得分90分（含）以上为合格，90分以下80分（含）以上为基本合格，80分以下为不合格。 
（4）停车场月度考核连续3个月不合格，医院将对该停车场实行停业整顿并处罚金； 
（5）停车场月度考核连续3个月不合格或全年累计有5个月以上不合格的，医院有权解除合同。 
5.考核结果的应用 
（1）作为停车场奖惩的依据； 
（2）作为优先续约的依据；
（3）作为合同具体执行情况的补充。
考核表
	项目
	标准内容
	分值
	评分细则
	得分
	扣分说明

	资格要求10
	1.办理备案和登记手续，收费前取得收费许可。
	6
	未及时办理备案和登记的扣2分；未取得收费许可进行收费的，扣4分。
	
	

	
	2.制度完善，管理规范。
	4
	未制定停车场管理细则扣2分；无车辆登记资料和收费档案的扣2分。
	
	

	人员要求10
	3.人员配备符合要求。
	10
	现场管理人员少于规定人数的，扣5分；管理人员不履行职责的扣5分。
	
	

	车辆管理45
	4.停放车辆符合要求。
	5
	发现一例禁止入内的车辆停放的，扣3分。
	
	

	
	5.做好车辆登记和引导，规范停车。
	20
	车辆进入不登记又不通过技术手段记录的，扣5分；发现一例车辆占用通道或出入口的，扣5分；有10辆以上车辆停放超出停车位界线的，超出10辆的，每例扣2分。
	
	

	
	6.停车秩序良好。
	10
	发现车辆修理和清洗的，一例扣3分
	
	

	
	7.做好安全保障工作。
	10
	发生一例违法事件造成人身伤害或财产损失，扣5分。
	
	

	[bookmark: OLE_LINK9]收费管理15
	8.收费标准符合要求。
	10
	停车小时以内收取费用的，扣5分；免费时段以后的收费标准高于规定的，扣5分。
	
	

	
	9.收费票据规范。
	5
	不提供统一税务发票的，扣5分。
	
	

	环境保障15
	10.环境整洁。
	5
	有一处垃圾、积水和小广告的，扣2分；有从事商业活动的，扣5分。
	
	

	
	11.设施设备完好。
	5
	一处设施设备损坏未及时维修或更换的，扣2分。
	
	

	其他5
	12.无投诉。
	5
	经查实确因管理不善造成投诉的，每一例扣5分。
	
	

	合计
	100
	
	
	


90分以下每分折合考核100元；80分以下每分折合考核200元。
 
（四）合作周期：≤5年。
（五）合作方式：总承包形式，承包费用按年支付，每年一付。
 
 
                                          浙江金华广福肿瘤医院
2022年12月30日

报名申请表
	项目名称
	

	申请公司
名称
	

	地址
	

	邮编
	
	电子邮箱
	

	电  话   （手机号码）
	
	固定电话
	

	联系人
	
	申请时间
	

	备    注
	


说明：1、请务必清晰准确填写采购项目报名申请表，如因填写错误或不清楚导致采购被拒绝或延误等情况，由填报人承担责任。
2、响应方对询价文件的澄清、修改将据此报名申请表填写的电话及电子邮箱联系各报名单位。
3、若响应方报名成功但不参加询价采购会议，务必在会议召开前不少于1个工作日电话通知金华广福医院采购中心办公室，否则视同确认参加谈判采购会议。
4、如不按时通知我部门又不参加采购会议的响应方，将列入不良名单。
联系人:李老师      电话:13588666583
邮箱：jhgfyycgzx_1@163.com
 
 


报价格式，也可自行拟定：


响应报价函
[bookmark: _GoBack]
项目名称：停车场外包项目

	标项内容
	响应报价

	停车场外包项目
	总承包报价：           元/年
合作期限：   年。

	
	*新冠定点医院隔离院区划分时期，响应承包报价为：



 
注：
1、大写金额与小写金额不一致时，以大写金额为准。
2、表格可扩展。
 


 
响应人全称（盖单位公章）：                    
 
响应文件签署人（签字或盖章）：                 
 
日期：        年    月     日
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